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Chestionarul — scop,obiective si proiectare
Implementarea si aplicarea chestionarului
Analiza rezultatelor cercetarii — statistica descriptiva

Analiza rezultatelor cercetarii — statistica inferentiala
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a Untitled form

B I U & X

Form description

a Untitled Question
Option 1

0D s ®e
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Titlul studiului

Descriere:

e Scopul

e Obiectivele

e (um/unde o sa fie utilizate datele

Untitled form|

B I U & X

Form description
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lJntitIed Question EI @ Multiple choice v

B 7 U & Y

Option 1

Add option or add "Other"

LD IE Required



B ®

00 [

Adaugare intrebare (precum )O

Importare intrebare
Adaugare titlu (precum Q
Adaugare imagine
Adaugare video

Addugare sectiune

U
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lJntitIed Question EI @ Multiple choice v

B 7 U & Y

Option 1

Add option or add "Other"

LD IE Required
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Untitled form

Form description

Short answer

= Paragraph
Untitled Question [&] (® Muttiple choice
2
Checkboxes
Option 1 Tr
@ Dropdown [
Add option or add "Other"
3|
Fil load
@5 File uploa =
IO

=== Linear scale
see Multiple choice grid

mum  Checkbox grid

a Date
® Time



Short answer & Paragraph — intrebari deschise

Untitled form

Form description

Untitled Question

Option 1

Add option or add "Other"

o

[

©®© 8 @®

®

Short answer

Paragraph
Multiple choice D
Checkboxes
T
Dropdown ™
3]
File upload
=
=
Linear scale

:ES Multiple choice grid

:EE Checkbox grid

Date

Time

Ce pérere aveti despre... =

Short answer text

o

Viziunea respondentului:

Ce parere aveti despre...

lvour answer

mw
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Short answer

Required



Multiple choice = intrebari binare

Untitled form

Form description

Untitled Question

Option 1

Add option or add "Other"

o

BN ® [

®

Short answer

Paragraph

Multiple choice

Checkboxes

Dropdown

File upload

Linear scale

:Es Multiple choice grid

:EE Checkbox grid

Date

Time

L ®

1IR3
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Ati folosit produsul nostru in ultimele 3 luni? [ ® Multiple choice v
Da X
Nu X

Add option or add "Other"

LEI m Required

Viziunea respondentului:

Ati folosit produsul nostru in ultimele 3 luni?

() Da
ONu
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Multiple choice = intrebdri nominale/categoriale

Untitled form [care dintre urmatoarele pozitii descrie cel mai bine nivelul ™| @® Multiple choice -
= Short answer dvs. de experientd in industrie?
Form description
= Paragraph B I U o \-.\-
Untitled Question (] ® Multiple choice 0 Incepator X
Y] Checkboxes .
Option 1 T Intermediar X
@ Dropdown ™
Add option or add "Other" Avansat X
(3]
& File upload - Add option or add "Other”
I_D e

e+ Linear scale

LD lﬁl Required

E:s Multiple choice grid

::E Checkbox grid

Viziunea respondentului:

g Date

® Time
Care dintre urmatoarele pozitii descrie cel mai bine nivelul dvs. de experientd in
industrie?
(O Incepator

@ Intermediar

(O Avansat

Clear selection
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Checkbox=intrebari cu raspunsuri multiple

Care dintre urmétoarele aspecte le consideri atunci cand L] Checkboxes -
Untitled form alegi in ce supermarket iti faci cumparaturi?
= Short answer
Form description
— Pretul produselor X
= Paragraph
® Ofertele speciale X
Untitled Question = (®) Multiple choice D
Calitatea produselor X
Checkboxes
Option 1 T
) Dropdown = Curatenia din magazin X
Add option or add "Other"
= Locatia supermarketului X
¢ File upload
=
LD Add option or add "Other"
e+ Linear scale
Ess Multiple choice grid
EEE Checkbox grid . . .
Viziunea respondentului:
.
g Date
© Time Care dintre urmatoarele aspecte le consideri atunci cand alegi in ce supermarket iti

faci cumparaturi?

[C] Pretul produselor

[[] Ofertele speciale
Calitatea produselor
Curatenia din magazin

[] Locatia supermarketului
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Dropdown=intrebari nominale/categoriale

Untltled fO m Care dintre urmétoarele pozitii descrie cel mai bine nivelul [ © Dpropdown o
dvs. de experientd in industrie?
= Short answer
Form description
= Paragraph 1. Incepator X
Untitled Question = ® Multiple choice o 2. Intermediar X
[ Chackhovos
Option 1 Tr 3. Avansat X
(© Dropdown ™
Add option or add "Other" 4, Add option
(3]
Fil load
¢ File uploa =
O
& |_D IEI Required
e+ Linear scale

E:s Multiple choice grid

R— Viziunea respondentului:

g Date
® Time

Care dintre urmatoarele pozitii descrie cel mai bine nivelul dvs. de experienta in
industrie?

Choose

Incepator
Clear form

Intermediar
| nor endorsed by Google. Report Abuse - Terms of Service - Privacy Policy

Avansat
Google Forms
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Dropdown=intrebari nominale/categoriale

Untltled fO m Care dintre urmétoarele pozitii descrie cel mai bine nivelul [ © Dpropdown o
dvs. de experientd in industrie?
= Short answer
Form description
= Paragraph 1. Incepator X
Untitled Question = ® Multiple choice o 2. Intermediar X
[ Chackhovos
Option 1 Tr 3. Avansat X
(© Dropdown ™
Add option or add "Other" 4, Add option
(3]
Fil load
¢ File uploa =
O
& |_D IEI Required
e+ Linear scale

E:s Multiple choice grid

R— Viziunea respondentului:

g Date
® Time

Care dintre urmatoarele pozitii descrie cel mai bine nivelul dvs. de experienta in
industrie?

Choose

Incepator
Clear form

Intermediar
| nor endorsed by Google. Report Abuse - Terms of Service - Privacy Policy

Avansat
Google Forms
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Linear scale = intrebari cu Likert Scale

*** Linear scale -

Untitled form Personalul magazinului a fost prompt si amabil in J
asistenta oferitd

Short answer
Form description

= Paragraph
® 1 - to 5 ¥
Untitled Question = @ Multiple choice D
Checkboxes 1  Total in dezacord
Option 1 Tr
@ Dropdown
Add option or add "Other" = 5 Total de acord
(3]
¢ File upload —_
=

O
= |_|:| ]E Required

e+ Linear scale

R— Viziunea respondentului:

(5 Dpate
Q® Time Personalul magazinului a fost prompt si amabil in asistenta oferita

1 2 3 4 5

Total in dezacord O O O O O Total de acord
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Multiple choice grid = intrebari cu Likert Scale pentru mai multe aspecte

Untitled form
= Short answer
Form description
—_— eoo . N .
= Paragraph Va rugam sa evaluati cat de satisfacut ati fost de (& 323 Muttiple choicegrid  ~
® urmatoarele aspecte din supermarket
Untitled Question = @® Muttiple choice 0
Checkboxes Rows Columns
Option 1 Tr
1. i isfa
© oropdown Q Calitatea produselor X Foarte nesatisfacut X
Add option or add "Other"
& 2. Asortimentul de produse X Nesatisfacut X
¢ File upload
O =
3. Preturile si ofertele speciale X Neutru X
222 Multiple choice grid 4. Curatenia din magazin X Satisfacut X
EEE Checkbox grid 5. Add row Foarte satisfacut X

(5 Dpate
® Time



Multiple choice grid

Va rugam sa evaluati cat de satisfacut ati fost de
urmatoarele aspecte din supermarket

Rows

1. Calitatea produselor X
2. Asortimentul de produse X
3. Preturile si ofertele speciale X
4. Curéatenia din magazin X
5. Add row

Columns

Viziunea respondentului:

Va rugam sé evaluati cat de satisfacut ati fost de urmatoarele aspecte din

f
-
(11l
= 222 Multiple choice grid ~ ~ supermarket
Calitatea
Foarte nesatisfacut X produselor
Asortimentul
Nesatisfacut X R
Neutru X Preturile si
ofertele
speciale
Satisfacut X p

Curatenia din
Foarte satisfacut X magazin

Foarte
nesatisfacut

O

O

Nesatisfacut

O

O

Neutru

O

O

Universitatea

Politehnica
Timigoara

Satisfacut

O

O

Foarte
satisfacut

O

O
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Checkbox choice grid = grila/tabel cu mai multe optiuni bifabile

Untitled form
o = Short answer —
Form description Ce luati in considerare atunci cand achizitionati (™ a8 Checkbox grid v
£ Paragraph urmatoarele produse:
Untitled Question = @® Muttiple choice o Rows Columns
Checkboxes 1. Pantaloni Pretul
Option 1 T X " X
Dropdown - o
Add option or add "Other" © = 2. Geaca X Calitatea X
(3]
& File upload — 3. Pantofi X Culoarea X
I_D e
e+ Linear scale 4. Céciula X Materialul X
ey
5. Add row Add column
EEE Checkbox grid
@ Date l_D E Require a response in each row

® Time
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Checkbox choice grid Viziunea respondentului:

anm "
Ce luati in considerare atunci cand achizitionati [«] 22 Checkbox grid ¥
urmatoarele produse: Ce luati in considerare atunci cand achizitionati urmatoarele produse:
Rows Columns Pretul Calitatea Culoarea Materialul
1. Pantaloni X Pretul X
Pantaloni D D D
2. Geacd X Calitatea X
Geaca v v
3. Pantofi X Culoarea X D - . D
4. Céciula X Materialul X Pantofi O
5. Addrow Add column
Caciula 0 0 0

LD || Require a response in each row
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Data

Untitled form
—  Short answer Va rugam s furnizati data la care ati inceput pentru [ & pate M
Form description prima data pozitia/rolul actual in cadrul companiei
= Paragraph
®
Untitled Question (] ® Multiple choice
3
Checkboxes
Option 1 T
(© Dropdown = |_|:| IE Required
Add option or add "Other"
(3]
¢ File upload —_
I_D e

e+ Linear scale

5 oo Viziunea respondentului:

:EE Checkbox grid

Va rugam sé furnizati data la care ati inceput pentru prima daté pozitia/rolul actual
in cadrul companiei

(5 Dpate

oA
MM DD YYYY

01 7/ 04 7/ 2023
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Ora

Untitled form La ce ora iti incepi de obicei ziua de lucru? L @®© Time -

Short answer

Form description

= Paragraph
Untitled Question (] ® Multiple choice o
Checkboxes LD El Required
Option 1 T
@ Dropdown ™
Add option or add "Other"
(3]
Fil load
¢ File uploa =
O

- Viziunea respondentului:

:ES Multiple choice grid

:EE Checkbox grid o n ) R L.
La ce oréd iti incepi de obicei ziua de lucru?

(5 Dpate

Time

08:30 AM ~



Incdrcare de documente

Untitled form

Form description

Untitled Question

Option 1

Add option or add "Other"

o

©®© 8 @®

®

Short answer

Paragraph

Multiple choice

Checkboxes

Dropdown

File upload

Linear scale

oo . . .
] Multiple choice grid

Checkbox grid

Date

Time

L ®

1IR3

V& rugam sé incércati un portofoliu care s prezinte
lucrérile dvs. de design grafic sau materiale de
marketing create pentru clientii sau proiectele
anterioare.

B I U & Y

Allow only specific file types

Maximum number of files 1 v

Maximum file size 10 MB -

This form can accept up to 1 GB of files. Change

Universitatea
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Timisoara

[&] ¢® File upload -

O

m

X View folder

Required H
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Incarcare de documente
Utilitate:
 Trimiterea documentelor
* Dovezi
* Munca creativa

e Asistenta tehnica
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Definirea scopului si obiectivelor clar pentru formularea de intrebari
potrivite - Ce informatii specifice Tncercdm sa adundm?

Pastrarea chestionarul cat mai concis posibil

Evitarea includerea intrebarilor inutile sau redundante

Folosirea un limbaj simplu pe care toti respondentii 1l pot intelege usor
Includerea de instructiuni clare la inceputul chestionarului

Includerea de o varietate de tipuri de intrebari

Organizarea intrebarilor intr-o secventa logica

Evitarea formularii intrebarilor intr-un mod care influenteaza

Testarea chestionarul cu un grup mic de participanti inainte de lansare
Comunicarea intr-un mod clar modul in care datele sunt utilizate si
asigurarea confidentialitatii
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Asiguram ca datele furnizate vor fi tratate cu [ ® Multiple choice v
confidentialitate si vor fi utilizate exclusiv in cadrul

acestui studiu. Va oferiti consimtamantul de a participa

la acest studiu?

Da X

Nu X

Add option or add "Other"

|_|:| ]E Required

ses
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Asigurdm cé datele furnizate vor fi tratate cu [ ® Muttiple choice
confidentialitate si vor fi utilizate exclusiv in cadrul

acestui studiu. Va oferiti consimtdmantul de a participa
la acest studiu?

Da
Nu

Add option or add "Other"

|_|:| ]E Required . :
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Se refera la parti sau diviziuni distincte din chestionar
care grupeaza intrebari conexe.

Sunt folosite pentru a organiza continutul chestionarului
intr-o maniera logica si structurata, facilitand navigarea
si completarea chestionarului de catre respondenti.



N UM enearkt

 Numerotarea de sectiuni:

Section 3 of 11

1/8 Nivelul de cunoastere

Description (optional)

e Numerotarea intrebarilor:

Cit de importanta este gestionarea deseurilor si reducerea

risipei in cadrul campusului universitar? (6/26)

1 Deloc importanta

5  Foarte importantd

Cd

0

eee Linear scale

I}

Required

<
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Directia sd fie constanta, fie de la cel mai putin favorabil la cel mai favorabil sau invers

Gresit:
Corect:

Pentru mine este important sa folosesc produse care nu dduneaza mediului * Pentru mine este important sa folosesc produse care nu dauneaza mediului *
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Dezacord total Acord total Dezacord total Acord total
Sunt ingrijorat/4 de irosirea resurselor planetei noastre * Sunt ingrijorat/a de irosirea resurselor planetei noastre *
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Acord total Dezacord total Dezacord total Acord total
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Directia sa fie constanta, fie de la cel mai putin favorabil la cel mai favorabil sau invers (inclusive

intelesul)

Gresit:

Prefer sa am libertatea de a lua decizii si de a actiona in mod independent
1 2 3 4

Dezacord total

Prefer sa lucrez in echipa pentru a atinge obiectivele companiei *
1 2 3 4

Dezacord total

Corect;

Prefer s am libertatea de a lua decizii si de a actiona in mod independent
1 2 3 4 5

Acord total Dezacord total Acord total

Prefer sa lucrez singur pentru a atinge obiectivele companiei *
1 2 3 4 5

Acord total Dezacord total Acord total
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Se recomanda folosirea de intrebari bazate pe scala Likert
deoarece sunt masurabile si o sa fie de real ajutor atunci cand se

analizeaza relatiile intre date
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Intervalele trebuie sa fie definite clar

Gresit:

Corect:
In ce interval de varsta va incadrati? in ce interval de varsta va incadrati?
18- 25 ani 18 - 24 ani
25-35ani 25-34 ani

35-45 ani 35-44 ani
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Includerea de intrebari demografice:

e Care este varsta dumneavoastra?
e (Care este genul cu care va identificati?
e Care este nivelul dvs. educational?

e 1n care din urmatoarele intervale se incadreaza venitul dvs.
lunar?

Alegerea intrebarilor in concordanta cu scopul studiului si cu informatii necesare pentru
analiza ulterioara

Formularea acestora intr-un mod neutru si respectuos
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Evitarea intrebarilor cu dubla negatie, deoarece pot crea confuzie si pot fi dificil de inteles

Gresit;
Nu credeti cd nu atifi de acord Corect:
cu implementarea noilor Credeti ca ati fi de acord cu implementarea noilor

politici de lucru? politici de lucru?
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Putem vedea in categoria ,,Responses” cate raspunsuri inregistrate
are chestionarul, iar in categoria ,,Summary” exista grafice descriptive

cu grafice
,Link to Sheets” = pentru a descarca rezultatele intr-un Excel

Questions  Responses @ Settings

26 responses Link to Sheets

Accepting responses .

Summary Question Individual
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Urmatoarea sesiune:
Analiza rezultatelor cercetarii — statistica descriptiva

17.04.2024, ora 18:30

Drd. Timea Cisma
Timea.cisma@student.upt.ro
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