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Dată Temă atelier

20.03.2024 Chestionarul – scop,obiective și proiectare

03.04.2024 Implementarea și aplicarea chestionarului

18.04.2024 Analiza rezultatelor cercetării – statistică descriptivă

24.04.2024 Analiza rezultatelor cercetării – statistică 
inferențială



- Ramură a matematicii care implică colectarea, analiza, 

interpretarea, prezentarea și organizarea datelor

- Folosește calculul probabilităților, studiază fenomenele și 

procesele de tip colectiv din punct de vedere cantitativ

Statistică descriptivă = informații despre datele disponibile

Statistică inferențială = relația dintre datele disponibile



Datele diferă în funcție de natura lor și tipul de valori pe care le 

pot avea:

Date categoriale (calitative)

- Nominale – fără ordine (gen, culoare...)

- Ordinale – cu ordine dar cu intervale care nu sunt constate 

(nivelul de educație, statutul socio-economic..)

- Binare – pot lua doar 2 valori (da/nu, prezent/absent..)

Date numerice (cantitative)

- Discrete – valori distincte (număr de mașini, copii..)

- Continue – orice număr (înălțime, greutate)



- În timp ce statisticile descriptive rezumă caracteristicile unui 

eșantion, statisticile inferențiale folosesc eșantionul pentru a 

face presupuneri despre o populație mai mare

- Scopul principal este de a trage concluzii despre o populație 

mai largă

- Variabila dependentă este observată sau măsurată în studiu

- Variabila independentă este manipulată



- Scopul este de a compara populațiile sau de a evalua relațiile

între variabile

- Ipotezele sunt testate folosind teste statistice. 

- Ipoteza nulă și ipoteza alternavită – afirmații concurente

- Ipoteza nulă (H0): afirmă că nu există nicio diferență, efect

sau relație între variabilele testate

- Ipoteza alternativă (H1): contestă ipoteza nulă și afirmă că

există o diferență, efect sau relație variabilele testate



- Indică căt este de probabil să se obțină rezultate cel puțin egale sau mai 
mari decât observația reală dacă ipoteza nulă este corectă (dacă ipoteza 
nulă este susținută sau respinsă)

- Cu căt este valoarea p mai mică, cu atăt este mai puternică evidența că 
ipoteza nulă trebuie să fie respinsă

- O valoare mică a p-ului (≤ 0.05) înseamnă că ipoteza nulă este respinsă. 
Aceasta este o dovadă puternică că ipoteza nulă este invalidă.

- O valoare mare a p-ului (> 0.05) înseamnă că ipoteza alternativă este
slabă, deci ipoteza nulă nu poate fi respinsă

Exemplu:
Valoarea p este 0.012, înseamă că există p șansă de 1.2% ca rezultatele să fie aleatori
Valoarea p este 0.9, înseamă că există p șansă de 90% ca rezultatele să fie aleatorii



Evaluează dacă există diferențe în mediile aritmetice sau

medianele a două sau mai multe grupuri

Test Comparație de Numărul de eșantioane

T-test Medie artimetică 2 grupuri

ANOVA Medie artimetică 3 sau mai multe grupuri

Wilcoxon Mediană 2 grupuri

Kruskal-Wallis H Mediană 3 sau mai multe grupuri



Determină în ce măsură două variabile sunt asociate

Test Utilizat la variabile

Pearson’s Numerice

Spearman’s Ordinale, numerice

Chi square test Nominale, ordinale



Demonstrează dacă modificările în variabila independetă

(predictor) determină modificări in variabila dependetă (rezultat)

Test Utilizat la variabile:

Regresia lineară simplă 1 variabilă dependentă și 1 variabilă
independentă

Regresia linieară multiplă 1 variabilă dependentă și mai multe
variabile independente

Regresia binară Variabila dependentă binară



1 Accesăm Responses, din formularul nostru Google Forms

1

2

3

2 Click pe cele trei puncte, unde se deschide un meniu

3 Click Download Responses



1 Click pe lupă iar apoi Replace...

1



1 Înlocuim Rău cu 1
Destul de rău cu 2
Acceptabil cu 3
Bine cu 4
Foarte bine cu 5

1

2 Selectăm Find entire 
cells only – pentru a 
modifica doar celula cu 
exact acel text

2

3 Selectăm Next după 
fiecare modificare



Folosit pentru a evalua dacă există o diferență semnificativă între

două grupuri

Exemplu:

Se evaluează dacă există o diferență semnificativă în performanța a două

echipe de vânzări care lucrează cu diferite strategii de vânzare.

Ipoteza Nulă (H0): Nu există o diferență semnificativă în performanța

de vânzare între echipa care utilizează strategia tradițională și echipa

care utilizează strategia nouă.

Ipoteza Alternativă (H1): Există o diferență semnificativă în

performanța de vânzare între echipa care utilizează strategia

tradițională și echipa care utilizează strategia nouă



1

2

3

1 Accesăm secțiunea Data

2

3

Selectăm Data Analysis

Selectăm t-Test: Paired Two Sample for Means



1
2

3

1 Așezăm prima 
coloană în Variable 
1 Range

2 Așezăm a doua
coloană în Variable 
2 Range

3 Selectăm locația
pentru rezultat



1
2

3

P(T<=t) one tail = 0.07
Mare mare ca 0.05 →
nu există suficiente
dovezi pentru a 
respinge ipoteza nulă, 
așadar aceasta este
susținută

Ipoteza Nulă (H0): Nu există o diferență semnificativă în performanța de vânzare între echipa care utilizează

strategia tradițională și echipa care utilizează strategia nouă.

Ipoteza Alternativă (H1): Există o diferență semnificativă în performanța de vânzare între echipa care utilizează

strategia tradițională și echipa care utilizează strategia nouă



Folosit pentru a evalua dacă există o diferență semnificativă între trei

sau mai multe grupuri în ceea ce privește o variabilă de interes

Exemplu:

Se evaluează dacă există o diferență semnificativă în gradul de satisfacție ale 

angajaților din departamentul de vânzări, marketing și financiar.

Ipoteza Nulă (H0): Nu există diferențe semnificative în gradul de 

satisfacție ale angajaților între departamentele de vânzări, marketing și

financiar.

Ipoteza Alternativă (H1): Dxistă diferențe semnificative în gradul de 

satisfacție ale angajaților între departamentele de vânzări, marketing și

financiar.



1

2

1 Accesăm secțiunea Data

2

3

Selectăm Data Analysis

Selectăm Anova: Single Factor

3



1 Așezăm colaonele
în secțiunea Input 
Range

2 Selectăm locația
pentru afișarea
rezultatului

1

2



P(T<=t) one tail = 0.87
Mare mare ca 0.05 →
nu există suficiente
dovezi pentru a 
respinge ipoteza nulă, 
așadar aceasta este
susținută

Ipoteza Nulă (H0): Nu există diferențe semnificative în gradul de satisfacție ale angajaților între departamentele

de vânzări, marketing și financiar.

Ipoteza Alternativă (H1): Dxistă diferențe semnificative în gradul de satisfacție ale angajaților între

departamentele de vânzări, marketing și financiar.



Folosită pentru a determina în ce măsură două variabile sunt asociate

Exemplu:

Se evaluează dacă există o relație între timpul petrecut pe rețelele de 

socializare și nivelul de stres al studenților

Ipoteza Nulă (H0): Nu există nicio corelație între orele petrecute pe 

rețelele de socializare si nivelul de stres al studenților

Ipoteza Alternativă (H1): Există o corelație între orele petrecute pe 

rețelele de socializare si nivelul de stres al studenților



1

2

1 Accesăm secțiunea Data

2

3

Selectăm Data Analysis

Selectăm Correlation

3



1 Așezăm coloanele
în secțiunea Input 
Range

2 Selectăm locația
pentru afișarea
rezultatului

1

2



Ipoteza Nulă (H0): Nu există nicio corelație între orele petrecute pe rețelele de socializare si nivelul de stres al 

studenților

Ipoteza Alternativă (H1): Există o corelație între orele petrecute pe rețelele de socializare si nivelul de stres al 

studenților

0.43 → corelație moderată și

pozitivă



Valoarea

0.8 la 1 Corelație foarte puternică și pozitivă

0.6 la 0.8 Corelație puternică și pozitivă

0.4 la 0.6 Corelație moderată și pozitivă

0.2 la 0.4 Corelație slabă și pozitivă

0.0 la 0.2 Corelație foarte slabă și pozitivă

0.0 Nu există corelație

0.0 la -0.2 Corelație foarte slabă și negativă

- 0.2 la -0.4 Corelație slabă și negativă

-0.4 la -0.6 Corelație moderată și negativă

-0.6 la -0.8 Corelație puternică și negativă

-0.8 la -1 Corelație foarte puternică și negativă



Folosit pentru a evalua dacă modificările în variabila independetă

(predictor) determină modificări in variabila dependetă (rezultat)

Exemplu:

Se evaluează dacă există o relație negativă între preocuparea față de 

sustenabilitate și cumpărarea de produse verzi

Ipoteza Nulă (H0): Nu există nicio corelație între preocuparea față de 

sustenabilitate și cumpărarea de produse verzi

Ipoteza Alternativă (H1): Există o corelație între preocuparea față de 

sustenabilitate și cumpărarea de produse verzi



1

2

1 Accesăm secțiunea Data

2

3

Selectăm Data Analysis

Selectăm Regression

3



1 Așezăm variabila
dependetă în
Input Y Range

2 Așezăm varibila
independent în
Input X Range

1

2

3

3 Selectăm locația
pentru afișarea
rezultatului



0.43 → corelație moderată și

pozitivă



Multiple R: coeficientul de corelație, indică cât de 

puternică este relația liniară (1 înseamnă o relație pozitivă

perfectă, iar o valoare de zero înseamnă nicio relație)

R Square: Coeficientul de determinare, indică câte puncte

cad pe linia de regresie (0.73 înseamnă că 73% din valorile

se potrivesc cu modelul)

Standard Error: Distanța medie pe care valorile observate

o au față de linia de regresie.



Analiza de varianță - furnizează informații despre nivelele de variabilitate în cadrul

unui model de regresie și formează baza pentru teste de semnificație

Significance F: oferă o idee despre cât de statistic semnificative sunt rezultatele

Valoare mai mică de 0.05 (5%) = modelul în regulă,

Valoare mai mare de 0.05 = recomandarea alegerii unei alte variabile

independente



Coeffiecients: Y = m * X + b
Y = 0.83 * X + 0.63

P-value: 
→

Există o corelație între preocuparea față de sustenabilitate și
cumpărarea de produse verzi

Ipoteza Nulă (H0): Nu există nicio corelație între preocuparea față de sustenabilitate și
cumpărarea de produse verzi
Ipoteza Alternativă (H1): Există o corelație între preocuparea față de sustenabilitate și
cumpărarea de produse verzi



Drd. Timea Cisma

Timea.cisma@student.upt.ro
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