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Chestionarul — scop,obiective si proiectare
Implementarea si aplicarea chestionarului
Analiza rezultatelor cercetarii — statistica descriptiva

Analiza rezultatelor cercetarii — statistica
inferentiala
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- Ramura a matematicii care implica colectarea, analiza,
interpretarea, prezentarea si organizarea datelor
- Foloseste calculul probabilitatilor, studiaza fenomenele si

procesele de tip colectiv din punct de vedere cantitativ

Statistica descriptiva = informatii despre datele disponibile

Statistica inferentiala = relatia dintre datele disponibile
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Datele difera in functie de natura lor si tipul de valori pe care le
pot avea:
Date categoriale (calitative)

- Nominale — fara ordine (gen, culoare...)

- Ordinale — cu ordine dar cu intervale care nu sunt constate

(nivelul de educatie, statutul socio-economic..)

- Binare — pot lua doar 2 valori (da/nu, prezent/absent..)
Date numerice (cantitative)

- Discrete — valori distincte (numar de masini, copii..)

- Continue — orice numar (inaltime, greutate)
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Tn timp ce statisticile descriptive rezum3 caracteristicile unui
esantion, statisticile inferentiale folosesc esantionul pentru a
face presupuneri despre o populatie mai mare

Scopul principal este de a trage concluzii despre o populatie

mai larga
Variabila dependenta este observata sau masurata in studiu

Variabila independenta este manipulata
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Scopul este de a compara populatiile sau de a evalua relatiile
intre variabile
Ipotezele sunt testate folosind teste statistice.
Ipoteza nula si ipoteza alternavita — afirmatii concurente
- Ipoteza nula (HO): afirma ca nu exista nicio diferenta, efect
sau relatie intre variabilele testate
- lpoteza alternativa (H1): contesta ipoteza nula si afirma ca

exista o diferenta, efect sau relatie variabilele testate
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- Indica cat este de probabil sa se obtina rezultate cel putin egale sau mai
mari decat observatia reala daca ipoteza nula este corecta (daca ipoteza
nula este sustinuta sau respinsa)

- Cu cat este valoarea p mai mica, cu atat este mai puternica evidenta ca
ipoteza nula trebuie sa fie respinsa

- O valoare mica a p-ului (£ 0.05) inseamna ca ipoteza nula este respinsa.
Aceasta este o dovada puternica ca ipoteza nula este invalida.

- O valoare mare a p-ului (> 0.05) inseamna ca ipoteza alternativa este

slaba, deci ipoteza nula nu poate fi respinsa
Exemplu:
Valoarea p este 0.012, inseama ca exista p sansa de 1.2% ca rezultatele sa fie aleatori
Valoarea p este 0.9, inseama ca exista p sansa de 90% ca rezultatele sa fie aleatorii
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1.  Teste de comparatie
Evalueaza daca exista diferente in mediile aritmetice sau
medianele a doua sau mai multe grupuri

T-test Medie artimetica 2 grupuri
ANOVA Medie artimetica 3 sau mai multe grupuri
Wilcoxon Mediana 2 grupuri

Kruskal-Wallis H Mediana 3 sau mai multe grupuri
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2. Teste de corelatie
Determina in ce masura doua variabile sunt asociate

Pearson’s Numerice
Spearman’s Ordinale, numerice

Chi square test Nominale, ordinale
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3. Teste de regresie
Demonstreaza daca modificarile in variabila independeta
(predictor) determina modificari in variabila dependeta (rezultat)

Regresia lineara simpla 1 variabila dependenta si 1 variabila
independenta

Regresia linieara multipla 1 variabila dependenta si mai multe
variabile independente

Regresia binara Variabila dependenta binara
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Exemplu: Cum importam in Excel chestionarul online (Exemplu Google Forms)

E Explorarea practicilor economiei circulare in universitati: o perspectivaas [ ¥ @ @ o e m : o

Questions Response% Settings

121 responses View in Sheets @

Get email notifications for new responses

Select destination for responses

Message for respondents

Unlink form

Download responses (.csv) g

Print all responses

This form is no longer accepting responses

Summary Question Individual

Delete all responses

e Accesam Responses, din formularul nostru Google Forms

a Click pe cele trei puncte, unde se deschide un meniu

e Click Download Responses
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Cum transformam datele in valori numerice
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Cum transformam datele in valori numerice

’ g I Inlocuim Rdu cu 1
e [ 4l Destul de rdu cu 2
i CCEE) e Acceptabil cu 3
(o @ =@ Bine cu 4

Ches Foarte bine cu 5

| ([ Replace ) [ Replaceall | [ Find Al as) oo
8

Knnantakil

Selectam Find entire
cells only — pentru a
modifica doar celula cu
exact acel text

Selectam Next dupa
fiecare modificare
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T-test (test de comparatie a mediei aritmetice)

Folosit pentru a evalua daca exista o diferenta semnificativa intre
doua grupuri
Exemplu:
Se evalueaza daca exista o diferenta semnificativa in performanta a doud
echipe de vanzari care lucreaza cu diferite strategii de vanzare.
Ipoteza Nulda (HO): Nu existd o diferentd semnificativa in performanta
de vénzare intre echipa care utilizeaza strategia traditionald si echipa
care utilizeaza strategia noud.
Ipoteza Alternativa (H1): Exista o diferentd semnificativa in
performanta de vdnzare intre echipa care utilizeaza strategia

traditionala si echipa care utilizeaza strategia noua
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T-test (test de comparatie a mediei aritmetice)
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{5h Analysis Tools

E Data Analysis O

Cancel

t-Test: Paired Two Sample for Means . ;

t-Test: Two-Sample Assuming Equal Variances

t-Test: Two-Sample Assuming Unequal Variances

z-Test: Two Sample for Means

Selectam t-Test: Paired Two Sample for Means



Universitatea

Politehnica
Timigoara

T-test (test de comparatie a mediei aritmetice)
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T-test (test de comparatie a mediei aritmetice)

A B C D E E
Grup 1 Grup2
10 8 t-Test: Paired Two Sample for Means
8 5
3 3 Variable 1 Variable 2
4 6 Mean 6,375 4,875
5 7 Variance 5,410714286 4,410714286
8 5 Observations 8 8
6 3 Pearson Correlation 0,332637801
7 2 Hypothesized Mean Difference 0
df 7
t Stat 1,655031853
P(T<=t) one-tail 0,070945801
t Critical one-tail 1,894578605
P(T<=t) two-tail 0,141891603
t Critical two-tail 2,364624252

Universitatea

Politehnica
Timisoara

P(T<=t) one tail = 0.07
Mare mare ca 0.05 2
nu exista suficiente
dovezi pentru a
respinge ipoteza nul3,
asadar aceasta este
sustinuta

Ipoteza Nula (HO): Nu exista o diferenta semnificativa in performanta de vanzare intre echipa care utilizeaza

strategia traditionala si echipa care utilizeaza strategia noua.

Ipoteza Alternativa (H1): Exista o diferenta semnificativa in performanta de vanzare intre echipa care utilizeaza

strategia traditionala si echipa care utilizeaza strategia noua
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ANOVA (test de comparatie a mediei aritmetice)

Folosit pentru a evalua daca exista o diferenta semnificativa intre trei
sau mai multe grupuri in ceea ce priveste o variabila de interes

Exemplu:
Se evalueaza daca exista o diferenta semnificativa in gradul de satisfactie ale
angajatilor din departamentul de vdnzari, marketing si financiar.
Ipoteza Nula (HO): Nu exista diferente semnificative in gradul de
satisfactie ale angajatilor intre departamentele de vanzari, marketing si
financiar.
Ipoteza Alternativa (H1): Dxista diferente semnificative in gradul de
satisfactie ale angajatilor intre departamentele de vanzari, marketing si

financiar.
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ANOVA (test de comparatie a mediei aritmetice)

B
Grupa 2

L

Grupa 3

Input
Input Range:

Orduped By:

Labels in first row
Alpha:

Output options

© Output Range:

Mew Worksheet Ply:

Mew Workbook
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ANOVA (test de comparatie a mediei aritmetice)

Anova: Single Factor

SUMMARY
Groups Count Sum Average Variance
98 9 687 76,3333333 340,75
99 9 653 72,5555556 494,527778
92 9 645 71,6666667 361,5
ANOVA
Source of Variati SS df MS F P-value F crit
Between Grol 110,518519 2 55,2592593 0,138520] 0,87133679 3|40282611
Within Groups 9574,22222 24 398,925926
Total 9684,74074 26
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P(T<=t) one tail = 0.87
Mare mare ca 0.05 2>
nu exista suficiente
dovezi pentru a
respinge ipoteza nula,
asadar aceasta este
sustinuta

Ipoteza Nula (HO): Nu exista diferente semnificative in gradul de satisfactie ale angajatilor intre departamentele

de vanzari, marketing si financiar.

Ipoteza Alternativa (H1): Dxista diferente semnificative in gradul de satisfactie ale angajatilor intre

departamentele de vanzari, marketing si financiar.



Universitatea
IJ Politehnica
Timigoara

Teste de corelatie

Folosita pentru a determina in ce masura doua variabile sunt asociate

Exemplu:
Se evalueaza daca exista o relatie intre timpul petrecut pe retelele de
socializare si nivelul de stres al studentilor
Ipoteza Nuld (HO): Nu existd nicio corelatie intre orele petrecute pe
retelele de socializare si nivelul de stres al studentilor
Ipoteza Alternativa (H1): Existd o corelatie intre orele petrecute pe

retelele de socializare si nivelul de stres al studentilor
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Teste de corelatie
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Teste de corelatie

Column 1 ColumnZ2
Column 1 1
Column2 0,42253144 1 pozitiva

0.43 - corelatie moderata si

Ipoteza Nula (HO): Nu exista nicio corelatie intre orele petrecute pe retelele de socializare si nivelul de stres al
studentilor
Ipoteza Alternativa (H1): Exista o corelatie intre orele petrecute pe retelele de socializare si nivelul de stres al

studentilor



Teste de corelatie

0.8la1l
0.61a 0.8
0.41a 0.6
0.21a0.4
0.0la0.2
0.0
0.01a-0.2
-0.21a-0.4
-0.41a-0.6
-0.61a-0.8
-0.8la-1

Corelatie foarte puternica si pozitiva
Corelatie puternica si pozitiva
Corelatie moderata si pozitiva
Corelatie slaba si pozitiva

Corelatie foarte slaba si pozitiva

Nu exista corelatie

Corelatie foarte slaba si negativa
Corelatie slaba si negativa

Corelatie moderata si negativa
Corelatie puternica si negativa

Corelatie foarte puternica si negativa

U
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Analiza de regresie

Folosit pentru a evalua daca modificarile in variabila independeta
(predictor) determina modificari in variabila dependeta (rezultat)

Exemplu:
Se evalueazd daca exista o relatie negativa intre preocuparea fata de
sustenabilitate si cumpdararea de produse verzi
Ipoteza Nula (HO): Nu existd nicio corelatie intre preocuparea fata de
sustenabilitate si cumpararea de produse verzi
Ipoteza Alternativa (H1): Existd o corelatie intre preocuparea fatd de

sustenabilitate si cumpararea de produse verzi
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Analiza de regresie
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Analiza de regresie
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SUMMARY OQUTPUT
Regression Statistics
Multiple R 0,856994376
R Square 0,734439361
AdjustedR Square  0,716735318
Standard Error 0,731633061
Observations 17
ANQVA
df SS MS F Significance F
Regression 1 22,20599009 22,20599009 41,48427437 1,11191E-05
Residual 15  8,029304029 0,535286935
Total 16 30,23529412
Coefficients Standard Error tStat P-value Lower 95% Upper95%  Lower95,0% Upper95,0%
Intercept 0,633699634  0,474854894 1,334512167 0,201941282 -0,378429615 1,645828882 -0,378429615 1,645828882
XVariable 1 0,831501832  0,129098579 6,440828702 1,11191E-05 0,556334724 1,106668939 0,556334724 1,106668939




Analiza de regresie

SUMMARY QUTPUT

Regression Statistics
Multiple R 0,856994376
R Square 0,734439361
Adjusted R Square  0,716735318
Standard Error 0,731633061
Observations 17
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Multiple R: coeficientul de corelatie, indica cat de
puternica este relatia liniara (1 inseamna o relatie pozitiva
perfecta, iar o valoare de zero inseamna nicio relatie)

R Square: Coeficientul de determinare, indica cate puncte
cad pe linia de regresie (0.73 Tnseamna ca 73% din valorile
se potrivesc cu modelul)

Standard Error: Distanta medie pe care valorile observate

o au fata de linia de regresie.
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Analiza de regresie

ANQVA

df SS MS F Significance F
Regression 1 22,20599009 22,20599009 41,48427437 1,11191E-05
Residual 15 8,029304029 0,535286935
Total 16 30,23529412

Analiza de varianta - furnizeaza informatii despre nivelele de variabilitate in cadrul
unui model de regresie si formeaza baza pentru teste de semnificatie

Significance F: ofera o idee despre cat de statistic semnificative sunt rezultatele
Valoare mai mica de 0.05 (5%) = modelul in regulg,

Valoare mai mare de 0.05 = recomandarea alegerii unei alte variabile

independente
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Analiza de regresie

Coefficients StandardError tStat P-value Lower 95% Upper95%  Lower95,0% Upper95,0%
Intercept 0,633699634  0,474854894 1,334512167 ~0,201041282_ -0,378429615 1,645828882 -0,378429615 1,645828882
XVariable 1 0,831501832 0,129098579 6,440828702| 1,11191E-05 | 0,556334724 1,106668939 0,556334724 1,106668939

Coeffiecients: Y=m * X + b
Y=0.83*X+0.63
P-value: Indica dacd ipoteza nuld este sustinuta sau respinsa
p-values <= 0.05 = Ipoteza nula este respinsa
Exista o corelatie intre preocuparea fata de sustenabilitate si
cumpararea de produse verzi

Ipoteza Nula (HO): Nu exista nicio corelatie intre preocuparea fata de sustenabilitate si
cumpararea de produse verzi
Ipoteza Alternativa (H1): Existad o corelatie intre preocuparea fatd de sustenabilitate si
cumpararea de produse verzi
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